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WYNIKI SAMOOCENY KONTROLI ZARZADCZEJ
ZA 2014 ROK

(Standard kontroli zarzgdczej E.20)

I. Cel przeprowadzanej samooceny

Zgodnie z obowigzujgcymi wytycznymi, celem niniejszej samooceny byto:

— uzyskanie informacji o funkcjonowaniu kontroli zarzgdczej w obszarach, w ktérych
nie byto Zzadnych dziatann audytorskich i kontrolnych,

— uzyskanie wiedzy o funkcjonowaniu kontroli zarzadczej bedacej podstawg do
podpisania oswiadczenia o stanie kontroli zarzadczej,

— doskonalenia systemu kontroli zarzgdczej, w tym zarzgdzania ryzykiem,

— wzmochienie wspotpracy oraz poprawa komunikacji pomiedzy kierownictwem
i pracownikami,

— wskazanie obszarow istotnych niedoskonatosci systemu kontroli zarzgdcze;j.

Niniejsza samoocena nie stanowi substytutu innych form oceny kontroli zarzgdczej. Jest
jednym z narzedzi stosowanych w ramach monitoringu kontroli zarzadczej.

Il. Zakres samooceny

Celem dokonania samooceny wykorzystano ankiety zatgczone do Wytycznych zawartych
w Komunikacie Nr 3 Ministra Finansow z dnia 16 lutego 2011 roku w zakresie samooceny
kontroli zarzgdczej dla jednostek sektora finanséw publicznych.

Wykorzystanie ankiet miato na celu zminimalizowanie czasu i kosztow gromadzenia
informacji dotyczgcych funkcjonowania kontroli zarzgdcze;j.

Samoocena obejmowata funkcjonowanie kontroli zarzgdczej w catej jednostce.

Ankiety skierowano do Skarbnika, Sekretarza, kierownikow wydziatow (tgcznie 9 osoéb)
oraz 20 losowo wybranych pracownikéw. Wybor anonimowych ankiet, jako narzedzia
do przeprowadzenia samooceny przez osoby spoza kierownictwa miat na celu uzyskanie
wiarygodnych opinii oraz sktonienie pracownikow do udzielania odpowiedzi szczerych
a nie oczekiwanych.

lll. Ogdlna ocena stanu kontroli zarzgdczej

W Urzedzie Miejskim w Pyrzycach funkcjonuje adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola
zarzgdcza z zastrzezeniami opisanymi ponize;j.

IV. Zidentyfikowane ryzyka i stabosci kontroli zarzadczej
Zgodnie z § 21 ust. 10 Regulaminu kontroli zarzadczej i zarzgdzania ryzykiem w Urzedzie

Miejskim w Pyrzycach - na potrzeby niniejszej analizy przyjeto, ze istotne i wymagajgce
gtebszej analizy sg tematy, ktorym powyzej 40% uczestnikbw samooceny nadato range



niespetnienia wymaganych oczekiwan.

Na podstawie analizy ankiet przedtozonych przez pracownikdw Urzedu Miejskiego
w Pyrzycach (fgcznie 29 ankiety) stwierdzono, ze odpowiedzi negujgce istniejgcy
w Urzedzie Miejskim w Pyrzycach system kontroli zarzgdczej dotyczyty:

1.

niezapewnienia  szkolen (pracownikom oraz kierownikom) w  stopniu
wystarczajgcym, aby skutecznie realizowaé powierzone zadania - 90%
ankietowanych pracownikéw oraz 78% ankietowanych kierownikéw (uwagi zawarte
w ankietach: brak zgody na uczestnictwo w szkoleniu mimo zgtaszanych deklarac;ji
o takiej potrzebie, brak srodkéw finansowych, szybkie zmiany w przepisach),
ponadto 67% oséb zatrudnionych na stanowiskach kierowniczych potwierdzito brak
dostepu do szkoleh podlegtych pracownikow.

niesprawnego przeptywu informacji pomiedzy poszczegdélnymi komorkami
organizacyjnymi w Urzedzie — 55% ankietowanych pracownikéw (uwagi zawarte w
ankietach: koniecznos¢ ponawiania zapytania, brak informacji z innych wydziatéw),
co potwierdzito 44% ankietowanych o0sob zatrudnionych na stanowiskach
kierowniczych,

braku odpowiedniej ochrony przed utratg lub zniszczeniem
dokumentow/materiatdéw/zasobdw informatycznych, z ktérych korzystajg pracownicy
— 50% ankietowanych pracownikow (uwagi zawarte w ankietach: szafy nie sg
zamykane na klucz, brak zabezpieczen - szafy sg otwarte)

braku odpowiedniej obsady w komérkach organizacyjnych - 56% ankietowanych
kierownikow.

braku przekazywania zadan i obowigzkéw pracownikom w drodze pisemnej - 78%
ankietowanych kierownikéw (kierownicy czesto delegujg zadania w formie ustnej).

Ponadto pracownicy mieli watpliwosci z okresleniem czy:

1.

osoby na stanowiskach kierowniczych przestrzegajg i promujg wilasng postawg
i decyzjami etyczne postepowanie — 45% badanych pracownikéw.

. W komorce organizacyjnej podejmuje sie wystarczajgce dziatania majgce na celu

ograniczenie zidentyfikowanych zagrozen/ryzyk, w szczegdlnosci tych istotnych —
50% badanych pracownikow.

istniejgce w w Urzedzie Miejskim w Pyrzycach procedury zatrudniania prowadzg do
zatrudniania osob, ktére posiadajg pozgdane na danym stanowisku pracy wiedze
i umiejetnosci — 56% badanych kierownikéw.

zostat okreslony ogoélny cel istnienia w Urzedzie Miejskim w Pyrzycach np.
w postaci misji —44% badanych kierownikéw.

w Urzedzie Miejskim w Pyrzycach funkcjonuje efektywny system wymiany waznych
informacji z podmiotami zewnetrznymi majgcymi wptyw na osigganie celéw
i realizacje zadan komérki organizacyjnej — 56% badanych kierownikéw.

Dokonana samoocena wskazuje, ze podjete w latach 2011-2014 dziatania nie wniosty
zmian w odbiorze sytemu funkcjonowania kontroli zarzadczej w szczegdlnosci w sferze
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zapewnienia odpowiednich szkolen. Natomiast w obszarze przeptywu informacji wewnatrz
Urzedu, zabezpieczenia zbioréw informacji, dostosowaniu zatrudnienia do obcigzenia
pracg oraz delegowania uprawnien nastgpito znaczne pogorszenie ocen.

Niepokojacy jest rowniez fakt braku zdania pracownikbw w obszarach etycznego
postepowania przez kierownictwo oraz reakcji na stwierdzane ryzyka, a kadry kierowniczej
jednostki w obszarach zatrudniania kompetentnych pracownikéw oraz funkcjonowania
wymiany informacji z podmiotami zewnetrznymi.

Zbiorcze wyniki samooceny stanowig Zatgcznik Nr 1 (pracownicy jednostki) i Zatgcznik
Nr 2 (stanowiska kierownicze) do niniejszego raportu.

V. Proponowane dziatania

Ze wzgledu na to, ze uwagi pracownikow potwierdzajg kierownicy wydziatow, proponuje,
aby wskazane nieprawidtowosci zostaty rozpatrzone przez Zespot ds. zarzgdzania
ryzykiem.

5.02.2015r. Waldemar Orfowski

(Data sporzadzenia) (Sporzadzit)

l Akceptuje propozycje zawartg powyzej

lub

D ZAlB AN e

BURMISTRZ

9.02.2015r. Marzena Podzinska

(Data) (Burmistrz Pyrzyc)

— 3 -



