MIERZENIE JAKOSCI PRACY PYRZYCKIES BIBLIOTEKI PUBLICZNET POD KATEM
REALIZACJI ZADAN STATUTOWYCH BIBLIOTEKI

Biblioteki objete mictzenien:
- Pyrzycka Biblioteka Publiczna

- Filia PBP w .Sady” w Pytzvecach
- Filia PBP w Brzesku

- Filia PRP w Miglgcinie

- Filia PBP w Krzemlinie

- Filia PBP w Ckunicy

- Filia PBP w Ryszewku

- Filia PBP w Zahowie

Zakres mierzenia

- otganizacja wewngtrna biblioteki

= DTEanizacja promadrenia zbioréw

- organizacja opracowania zhiordw [ informacja o ksigeozbiorze
- udgstgpnianie Fhiorgw

- dzialalnodé informacyina biblioweki

= popularyzacia regionu

Cel badania:

- stwierdzenie Zgodnasci dziatan biblioteki ze Statutem Pyrzsckiej Biblioteki Publicenej
Temin mierzenia:

13-16.02 2006 — analiza dokumentdw zwiazanych z dzislalnoscig PEP

17.02.2006 - wyjazd do bibliotek: 1 jej filit

Zespat przeprowadzajacy mierzenig - kierownik Monika Kwaspniak | insmrektorzy Dziahl Instrukoyjne-
Metodveznego Ksiaznicy Pomorskie]: Atomira Kubisa, Janing Arciszewska, lwona Kalenda

Zastosowane metody badaweze:
&) analiza dokurnentacji

- Statur Pyrzyckiej Bibliotekd Publicznej z dria 27.05.2004

- Porwaumicnie pomigdzy Powtatem Pyrzyckim a Gming Pyrzyce w sprawie powierzenia  Gminie Pyrzyce

zadafi z zakresu powiatowe} biblioteki publicznej przez Pareycks Bibliolcks Publiczng w Pyrzycach

- Regulamin Organizacyiny Pyrzyckie) Biblioteki Publicznej

- zakresy obowlazkdw pracownikiw PBP

- dokumentacja rwigzana z gromadzenicm i ewidenciy zhiorgw

- dzienniki ibbicteczne

- wniosek do Fundacji Wspalpracy Polsko-Miemieckie], zhozony w 2005 rokw, o pezyskanie irodkéw

finansowych na realizacje projekiu |, Dni Swistego Ottona™

- dokumentacja zwiazana z dziatatnodcia administracyjne-gospadarcza biblioteki

- Plan Pracy na 2004 rak

b) analiza ankiery dotyczacej sinukiory zakupdw nowodci wydawniczych dla biblioteki glownej i
paszczegalnych filii 7 2005 rok

c) przeprowadzanie tozmowy 2 pracownikami biblioteki gléwne) i i w sprawie badanych obszardw

d) zapomanie sig z auopsji z wamnkami pracy wszvstkich agend PBP oraz filiami w Zabowie i
Ryszewku

Lihie narzeda WLZe:
a}  kwestionariuse wywiadu dotyczacepo pracy bibliotek publicznych Gminy Pyrayce
b)  ankieta stukiury zakupdw nowodci za 2003 rok



Wyniki mierzenia jakosci pracy Pyrzyckiej Biblioteki Publicznej:

W mierzeniu jakosci pracy za 2005 r. nie odniesiono si¢ do realizacji Planu Pracy PBP w ciggu minionego roku,
poniewaz Biblioteka go nie przedstawita.

L Organizacja wewngtrzna biblioteki.

1. Istnieje niezgodno$¢ pomigdzy zapisami w Statucie PBP § 6, pkt.3, ust. 1 a § 4 Regulaminu Organizacyjnego
PBP.
Zapis w Statucie brzmi:
., Biblioteka posiada:
1. Biblioteke¢ Glowngq w Pyrzycach z: a) dziatem dla dorostych z czytelniq, b) dzialem dla dzieci z
czytelniq, ¢) dzialem tradycji, d) dziatem metodyki pracy i obstugi placéwek terenowych
2. Filie biblioteczne”

Zapis w Regulaminie Organizacyjnym brzmi:
,, W skiad Biblioteki wchodzq (...) :

1. Dzial administracyjno-gospodarczy,

2. Dzial merytoryczny z trzema oddziatami:

a) dla dorostych i Dziatem Tradycji i Promocji Regionu, b) dla dzieci, ¢) filiami bibliotecznymi”
Do powyzszego zapisu dotaczony jest schemat organizacyjny.
Ze Statutu wynika, ze wszystkie wymienione dzialy sa réwnorzednie podlegte Dyrektorowi PBP. Natomiast z
Regulaminu Organizacyjnego wynika, ze bezposrednio Dyrektorowi podlegaja jedynie Dzialy Merytoryczny
(instruktor) i Dzial Administracyjno-Gospodarczy. Dzialowi  Merytorycznemu podlegaja: Oddziat dla
Dorostych, Dziat Promocji i Tradycji Regionu, Oddziat dla Dzieci, Filie biblioteczne.
2. Statut nie ujmuje Dzialu Administracyjno-Gospodarczego, ktéry wedlug § 4 Regulaminu Organizacyjnego
sktada si¢ z: ,.ksiegowej, informatyka, sprzqtaczki”. Natomiast w rozdziale IIl ,,Zasady organizacji pracy w
Bibliotece” tegoz Regulaminu, § 7-15 nie jest wymienione stanowisko informatyka, pojawia si¢ za§ nowe —
konserwator.

1L Organizacja gromadzenia zbioréw.

1. § 8, pkt.l1 Statutu PBP: ,Cele statutowe Biblioteka realizuje poprzez: gromadzenie, opracowywanie,
przechowywanie i ochrong materialéw bibliotecznych”. Ze Statutu i Regulaminu Organizacyjnego wynika brak
wyspecjalizowanej agendy w zakresie gromadzenia i opracowania. Z analizy zakreséw czynno$ci wynika
natomiast, ze gromadzeniem zajmujq si¢ wszyscy pracownicy merytoryczni, oprécz Dyrektora PBP (Regulamin
Organizacyjny, § 5). W praktyce mniejszych zakupéw dokonuja pracownicy poszczegélnych agend i filii, za$
duze zakupy np. ze $rodkéw Ministerstwa Kultury koordynuje instruktor. Tworzy on niezbgdny mu do tego celu
warsztat:

- kartoteki dezyderatéw, zglaszanych przez poszczegélne agendy i filie

- katalog wewngtrzny ksiggozbioru filii

- specyfikacje dla agend i filii
Oprécz tego ma do wgladu katalogi Oddziatu dla Dorostych i dla Dzieci.
2. Na podstawie analizy ankiet ,,Struktura zakupu w 2005 r.” oraz inwentarzy i specyfikacji stwierdzono, ze
polityka gromadzenia jest nastgpujaca: Srodki budzetowe przekazywane przez organizatora oraz Ministerstwo
Kultury przeznaczone sa gléwnie na encyklopedie, leksykony, stowniki, literature niebeletrystyczng dla dzieci i
miodziezy, lektury szkolne, literatur¢ niebeletrystyczng dla dorostych. Literatura pickna kupowana byla w
mniejszym stopniu, a jej braki uzupemiane sa darami od czytelnikéw. Dzigki takiej polityce stopniowo
wymienia si¢ zdezaktualizowana literatur¢ zar6wno w ksiggozbiorze podrgcznym jak i przeznaczonym do
wypozyczen.
3. W celu ochrony materialéw bibliotecznych gromadzonych, przechowywanych i udostgpnianych w
zabytkowym kosciele w 2005 roku przeprowadzono nastgpujace prace: zatozenie urzadzenia piorunochronnego,
wykonanie czynno$ci naprawczych instalacji odgromowej, naprawa instalacji elektrycznej, zmiana punktéw
$wietlnych, wykonanie studzienki zabezpieczajacej przez zalaniem, opracowanie instrukcji bezpieczenstwa
pozZarowego.



11 Organizacja opracowania zbior6éw i informacja o ksiggozbiorze.

1. § 8 Statutu PBP: , Cele statutowe Biblioteka realizuje poprzez: 1. gromadzenie, opracowywanie,
przechowywanie i ochrong materiatow bibliotecznych, 2. obstuge uzytkownikdw, przede wszystkim udostepnianie
im zbioréw oraz prowadzenie dziatalnosci informacyjnej, zwlaszcza informowanie o zbiorach wlasnych, innych
bibliotek, muzeow i osrodkow informacji naukowej, a takie wspdtdziatanie z archiwami w tym zakresie”. Z
Regulaminu Organizacyjnego wynika brak wyspecjalizowanej agendy w zakresie gromadzenia i opracowania.
Warunki finansowe i lokalowe nie pozwalaja na stworzenie sieci systemu bibliotecznego MAK. Na jednym
stanowisku z tym programem opracowuje si¢ jedynie ksiggozbiér Oddziatu dla Dzieci. Caly ksiggozbiér tego
Oddziatu zostat opracowany retrospektywnie na podstawie inwentarza. Pracg wykonata zatrudniona na umowe
zlecenie osoba z zewnatrz.

2. Informacji o ksiggozbiorze dostarczaja pisane recznie katalogi kartkowe: katalog Czytelni i Wypozyczali dla
Dorostych (ul. Zabytkowa), katalog Czytelni (pl. Wolnosci), Wypozyczalni dla Dzieci, katalogi poszczegélnych
filii dostgpne w tych filiach. Brak katalogu centralnego, ktory informowalby o catosci zasobéw PBP i jej filii. Z
powodu malej ilo$ci stanowisk z zainstalowanym systemem bibliotecznym informacja o zbiorach wprowadzona
do bazy danych MAK nie jest dostepna dla czytelnika.

Iv. Udostgpnianie zbioréw.

1. § 8, pkt.2 Statutu PBP: ,,Cele statutowe Biblioteka realizuje poprzez: 2. obstuge uzytkownikéw, przede
wszystkim udostepnianie im zbioréw oraz prowadzenie dziatalnosci informacyjnej, zwlaszcza informowanie o
zbiorach wiasnych, innych bibliotek, muzeéw i osrodkéw informacji naukowej, a takie wspétdziatanie z
archiwami w tym zakresie”. Godziny udostgpniania wszystkich agend PBP i jej filii sa optymalne,
przystosowane do potrzeb uzytkownika biblioteki. Celem wzbogacenia oferty prowadzone sq wypozyczenia
migdzybiblioteczne migdzy Biblioteka gléwna a jej filiami. Istnieja 3 punkty biblioteczne, umozliwiajace
spotecznosci wiejskiej lepszy dostgp do ksiazki. Z ustug biblioteki i filii korzysta 22,8% mieszkaticow przy
$redniej wojewddzkiej 18,8%. Wypozyczenia ksztaltuja si¢ nieco ponizej $redniej wojewddzkiej (379) i wynosza
359 woluminéw na 100 mieszkancéw. Ksiegozbiér Dzialu Tradycji jest udostepniany przez pracownikow
Wypozyczalni., natomiast zbiory muzealne usytuowane obok kawiarenki internetowej sa dostepne w godzinach
otwarcia biblioteki.

V. Dzialalno$¢ informacyjna biblioteki.

1. § 8 Statutu PBP: ,,Cele statutowe Biblioteka realizuje poprzez: 2. obstuge uzytkownikéw, przede wszystkim
udostepnianie im zbioréw oraz prowadzenie dzialalnoSci informacyjnej, zwiaszcza informowanie o zbiorach
wlasnych, innych bibliotek, muzecw i oSrodkow informacji naukowej, a takze wspdtdziatanie z archiwami w tym
zakresie, 3. prowadzenie dzialalno$ci bibliograficznej, dokumentacyjnej, wydawniczej, edukacyjnej i
popularyzatorskiej ksiqzek i innych nosnikéw w szczegdlnosci o regionie”. Dzigki dostgpowi do Internetu
biblioteka informuje o zasobach wszystkich bibliotek prowadzacych katalogi on-line. Nie prowadzi informacji o
zasobach bibliotek posiadajacych tylko katalogi tradycyjne oraz o zasobach muzeéw i osrodkéw informacji
naukowej a takze nie wspoldziata w tym zakresie z archiwami. Opracowanie bibliografii regionalnej zostato
zakoriczone na roku 2001. Od roku 2005 prace te zostaly wznowione. Bibliografia tworzona jest na bazie prasy
o zasiggu wojewddzkim i lokalnym. Oprécz tego, na biezaco prowadzi si¢ kartoteke wycinkéw prasowych,
kartoteki, m.in. zagadnieniowa literacka. Nie prowadzi si¢ dzialalnosci dokumentacyjnej, dziatalno$é
wydawnicza podejmowana jest sporadycznie. W 2005 roku PBP nie opublikowata zadnego tytutu.

2. W 2004 roku Ministerstwo Nauki i Informatyzacji objelo biblioteki publiczne wojewo6dztwa
zachodniopomorskiego rzadowym programem ,,Ikonka”. W jego ramach biblioteki ~otrzymywaty nieodplatnie
zestawy komputerowe celem bezplatnego udostgpniania Internetu gléwnie dzieciom i mlodziezy. Niestety
Dyrekcja PBP nie wyrazita zainteresowania powyzszym programem. Obecnie Ministerstwo nie przewiduje
ponownego objecia programem wojewddztwa zachodniopomorskiego. Dodatkowe stanowiska komputerowe
pozwolitby réwniez na opracowywanie ksiggozbioru Dziatu dla Dorostych.

VI Popularyzacja regionu.

1. § 8 Statutu PBP: ,,Cele statutowe Biblioteka realizuje poprzez: 3. prowadzenie dzialalno$ci bibliograficinej,
dokumentacyjnej, wydawniczej, edukacyjnej i popularyzatorskiej ksiqzek i innych nosnikéw w szczegélnosci o
regionie”. Zgromadzone w bibliotece eksponaty dotyczace przeszioéci Pyrzyc i okolic udostepniane sa
turystom odwiedzajacym Pyrzyce. PBP w 2005 roku wspélorganizowata z Urzgdem Miasta ,,Dni Swigtego
Ottona”. W ramach obchodéw zorganizowano seminarium pod tym samym tytulem oraz wystawe ,,Dziedzictwo
Swietego Ottona”. Za$ na 2006 rok PBP zostala wyznaczona gtéwnym organizatorem ,,Dni Swiqtego Ottona” w



Pyrzycach. W zwizzku z \ym ptzyeolowany rostat wniosek do Fumdacyi Wspolpracy Polsko-Niemieckie) o
dolinansowanie itnprez sktadajgeych sie na obchody, kadry juz zosil pozylywnie rozpatrzony. W ramach
projekiu biblioteka otrzyma od FWPN 36 s 2 {60% cale] kwoiv polrzebnej na realizacie). Przygotowsna
zostata wystawa 60-lecie pafstwowoici polskiey na Paomorzu”. kidra eksponowanz byla w Starostwie
Powiatowym. Wystawa odniosla duiry sukees, czego witazem sa miin. pisemme podrighowania ze strony
Starosty Pyrzyckiego. Dla dzieci zorpanizowane zostaly  konkursy: . Moja miejscowodd mojg mats ojczyzay -
dziew dzisiejszy i przesziost”, Miwa Biskupia”. _Hans Choislian Andersen — wislkie serce 1 7lote pidro
literatury  dunskie]” (o Zasicge powiatowym). Rocznice odzvskania niepodlegtosc] uczoczono wystawg
worganizowana przy  wipiludziale Biblioteki Pedapogicenej, Gminnego Centum  informacyinego oraz
Pvezyckiege Domu Koltury. Ponadte PBP wraz z filami przeprowadzida 13 lekcpi tublolecznych 1 29
pogadanek. Nie zorganizowano tadnych spotkan awtorskich z twércami regionalnymi.

Wnioski

Po przeanalizowaniu poszezegdlnych obszardw dziatania pod wrzpledem realizacji zadan siaiulowych
preez Pyrzycka Biblioteke Pultliczng zauwaia sig pastgpujace mocne i slabe strony jej dziatalnofei:

Moene strony Pyrzyckie] biblioteki Publicane):

politvka gromadzenia (zakup. selekcja. warszial gromadzenial.

dbaloié o bezpiecme przechows wanie ehiordw (m.in. instalacja ppoz},
opracowanic retrospekly wine ksiegozbioraw dla dzieci w sysremie MAK,
wskainik liczby czvielaikiw na 100 mieszkancdw,

godziny udostgpniania rbiordw dla cvtelnikow,

wznowienie prac bibliograficaych

sgromadzone w bibliotece eksponary detvezace Purzye 1 okalic,

. popularyzacia wiedzy o regionie,

9. inicjatywa w zdobywaniu fundusry pozabudislowych

m:—..'l_ﬂ\.'.a_.hl.w!-'l:—'

%labe strony Pvrrvekie] Riblioieki Publicans:

niektore cele statnowe okreilajg i szeroki zakres dzistania biblioleki,

rozbieznosé Regulaminu Organizacxjnego ze Statutem PBF,

w kompetencjach Dhrektora Biblisteki wg Regulaminu Orzanizacyinege PBP brak zapisu o
kigrowaniu poliyka gromadzenia zbiondw,

brak scentralizowane] informacji o zascbach bibbeteki,

wskainik liczby wolumindw zakupioaych ksiazek na 100 micszkancow,

wikainik wyvpogyrzonych ksiazek na 100 micszkancdw,

brak spotkan autorskich 2 twarcami regionalnymi,

brak Plaou Pracy oa 2005 rok

brak Progrzamu Rozwaju Biblioteki

Wk =

LS

Celem sprawnege mrmdeania  biblicteka  proponujemy  wednolicenie  zapisdw  Regulaminu
Organizacyinego ze Statutem Biblioteki, tak aby wymienions w Statucie Dziaby faklyvcznic podlegaty
rowhorzednie Dyvrektorowi, a instrukiorowi — zgednie z jego zakresem czynnesci - filic FBP i ppicka
merytoryczna nad biblictekami w powiecie,

Svhuacja organizacyjna promadzenia i opracowania jest wynikitm warunkdw lokalowych, finansowyeh
i niedostatecznego Wypasazenia w sprzgt komputeraowy oraz Oprogramowanic.

W bibliotckach publicznych szezebla powiatowego | migiskiego politvky gromadzenia kierujc
bezposrednio dytekior biblioteki. W PBP jest 1o tym bardziej wskazane, poniewaz brak jest wyspecjalizowane|
komarki (osoby} zajmojace] sie caiodciy tego zagadnienia. Instruktor 1ak jak dotwchezas moze nczestniczyé w
tych driataniach.

Nalezy kontynuowad uakivalnianie sbiordw hiblistecanych poprzez selekcie pozveji przestarzatych.
zdezaknalizowanych, niepoczytnyeh  zastepujac je  mowosciami. Healizacja tego  postulalu wymags
rwickszonych nakiadow na coroczne zakupy ksigick (r rocznej sprawozdawczotcl GUS wyvnika, ze wskaznik
licehy wolumingw zakupionyeh ksigzek na 100 mitszkancow w PBP w 2004 roke wyniast 4 woluminy przy
irednig] dla wojewodziwa 6 walumindw, & w 2005 roku w PBP - 5 walumindw przy srednie) ¥}



Dla wsprawnienia gromadzenia. opracowania i informacji o zbiorach wskazana fest budowa sieci
komputerowe]j na bazie systemu MAK, Kiory juz jest w posiadaniu iblioteki, a wymagafby poszerzenis licencii i
aktualizacji wersji programu. Niezbedne rowniez jest wiposazenie w dodatkowy sprzcet — m.in. drukarke, ktora
shizylaby wylacenic do scentralizowanego druku kart katalogawych dla PBP | filii, obecnie wypisywanych
rgcznie w kazde] z placdwek. Twotzony na biefmco kalalog zhiorgw. dostgpny dla cevtelnikdw 7a
posrednictwem stanowisk Komputerowsch sluzylby kompleksowej informacii o zasobach PBP © fili 2
dodatkowe stanowiska kempuicrowe 2 programu Jkonka” porwolilby rowniez na opracowanie ksigpozbior
Dziatu dla Doroshveh.

Wskazana jest kongmuacja prac provadzonyeh prey opracowaniu retrospekiywnym ksigzozhioru dla
dzicci poprzez uzupsianie z autopsji opiséw biblipgraficzmech o brakujace dane.

Niclicma kadra bibliotekarska w PBP i podziny otwarcia (10.45-18.30, sobota 9. Xk-14.04) powodujs,
ze praca 2 czyielnikiem odbyvwa sie jednozmianowo — sy o wprawdzie korzystne dla ezvieinikdw godziny
udostepniania, lecz dla pracownikdw nieswvkle obciqiajgce. Proponujemy prenajmnizi - o ile nie ma
mozliwesei dedatkowych etatow — wybraé dzien (jeden w trgodniu) najmnicjszeso ruchu czyrelnicrego i
zimienié godziny pracy na np. 750153350

Dostrzegamy niewykenalnosé zapisu w § &, pkr2 Statuly FBF donvezacego informowania przez
pracownikéw © zasobach muzedw | oérodkow informacji naukewej oraz p wspdldziataniv z archiwami.
Podohnych zapisow nic spotyka si¢ w statach fnych bibliviek poziomu powistowego. Sugerijemy
wykraslenie 7 Stawutu zapisu § B. pkt. 2 . ancedw 1 osrodkdw informaci naukowef, o takie wipdldriafanic =
archiwapt w [ym zakresie .

Biblioteki publiczne nie prowadza driaklnoici dokumentacyingj. co proypisane jest naukowym
instytucjom technicznym. Proponujemy wiec usunigcie stowa |, dokumentacyine 7 § 8, pkt_ 3.

Biblioteki nie sa profesjonalnymi wydawnictwami - dlatego te? dzishlnodt wydawnicza, o kiorej
mows w § B, pkt. 3, nie powimma sanowié jednege z podslawowych zadad statatowych. Propemijemy
przeniesienie stawa [driatalnosci] . wydmenfczef™ do § 9, phr.3., kudry zyskalhy wéwczas bremienie; , bibfiotcka
moze prowadsic deislainodé wydawnicza ora inng. jeseli nie odbywa sig ona koszfem podsiawowe] deiafalnoiui
stalafowe), o PIVERING W len Spacsh wpliwy proesnecane sq na realizowame proes Biblioteke podstowowe cefe
statutowe. "

Dobra metods popularyzacji wiedzy o regionie, peaagajace] w budowie spoteczenstwa obywatelskiego
bytvby spotkania 2 fokatrymi twircami, preedstawicielami wiata nauki 1 kultory.

Bomimo napietego planu deialalnesci hiblieteki na 2006 rok. zwiazanezo muin. £ pogyskaniem Srodkow
finansowych od Fundagjl Wspdtpracy Polsko-Kiemieckiej. proygotowaniem ..Dni Swietegn Orttona”™ praz
rowliceeniem orrymane] dotacji 2 FWPN. zatoga plange w tym rokun obchody G0-lecia PBP. Dodatkewym
zadaniem, jakie wyznaczyli sobie pracownicy biblieteki na rok 2006 jest peZyskanie srodkdw pozabudretowych
m.in. w celu zabezpivceenia i konserwacji drewnianych elementéw zabyitkowego cbicktu biblioweki.

Weeystkie te zadania realizowane sa przez posiadajgcy zawodowe kwalifikacje i doksateajaca sig (5
0soh) kadrg.

Powy2sze sugestie mogg byd pomocne przy konstrupwaniu Programu Rozwaju Pyrzyckiej Biblioteki
Publicngj. Stworzenie kiego programu pogwoli na diugofalewy i harmoniimy rozwdi Biblioteki we
wspdtdziztaniu z wizdmmi samorzadowymi. De najwazniejszyvch prionytewow Programu proponujemy zaliczye:
I. Poprawa bazy lokalowej zndwno PBP jak i jej Fili.

2. Qdnawianie zasobow ksiegozbiordw poprzez rwickszone zmkupy.

3. Komputeryzacja PBP wraz z filiami: zalozenie sicci w bibliotece glownej, stworzenic Katalogu cemmalnego
z opeja drukowania kart dla fdii, stworzenie smomy WWW z katalogiem on-line i biblivgralia regionalng.
doprowadzenie Inernetu do filil,

4. Ustawiczne doskonalenie kadr poprzez uczesmichwo w specjalistveznyeh kursach i szkokeniach (MAK,
pozyskiwanic sodkow pozabudzetowych. metodvka tworzenia bibliografii itp.}.



